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Capaian Pembelajaran Lulusan (CPL):  

Sikap:  



S:      Bekerja  sama  dan  memiliki  kepekaan  sosial  serta  kepedulian  terhadap masyarakat dan lingkungan 

S:      Menunjukkan sikap bertanggungjawab atas pekerjaan di bidang keahliannya secara mandiri  

 

Keterampilan Umum  

 KU1 : Mampu mengaplikasikan teori komunikasi secara efektif beserta aplikasinya dalam konteks komunikasi multidisiplin, sosial dan latar 

belakang budaya dalam memberikan asuhan keperawatan yang diperuntukkan bagi klien, keluarga, kelompok dan tenaga kesehatan 

lainnya. 

  

Keterampilan Khusus  

KK1:  Mampu menganalisa konsep komunikasi secara umum/sosial (pengertian, fungsi, tingkatan, komponen, bentuk komunikasi, faktor 

yang mempengaruhi proses keperawatan, dan hambatan komunikasi). 

KK2:    Menganalisis konsep komunikasi efektif dalam membina hubungan interpersonal 

KK3:   Menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi komunikasi 

KK4:    Menganalisis pengaruh latar belakang sosial budaya dalam berkomunikasi 

KK5:    Menganalisis konsep komunikasi dalam konteks pelayanan kesehatan khususnya komunikasi multidisiplin 

KK6:    Menganalisis trend dan issue dalam komunikasi kesehatan 

KK7:    Mensimulasikan komunikasi efektif dalam hubungan interpersonal dengan klien, keluarga, kelompok, sesama  perawat dan tenaga 

kesehatan lainnya 

 

Pengetahuan  

P1 : Menguasai  konsep komunikasi secara umum/sosial (pengertian, fungsi, tingkatan, komponen, bentuk  komunikasi,    faktor yang 

mempengaruhi proses keperawatan, dan hambatan komunikasi 

 



Capaian Pembelajaran Mata Kuliah (CP-MK):  

1). Mampu menganalisa konsep komunikasi secara umum/sosial (pengertian, fungsi, tingkatan, komponen, bentuk komunikasi, faktor yang 

mempengaruhi proses keperawatan, dan hambatan komunikasi).  

2). Menganalisis konsep komunikasi efektif dalam membina hubungan interpersonal,  

3). Menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi komunikasi,  

4). Menganalisis pengaruh latar belakang sosial budaya dalam berkomunikasi,  

5). Menganalisis konsep komunikasi dalam konteks pelayanan kesehatan khususnya komunikasi multidisiplin,  

6). Menganalisis trend dan issue dalam komunikasi kesehatan,  

7). Mensimulasikan komunikasi efektif dalam hubungan interpersonal dengan klien, keluarga, kelompok, sesama perawat dan tenaga 

kesehatan lainnya. 

Kriteria Penilaian:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Item Penilaian:  

1. Diskusi/presentasi Individu : 5 % 

2. Soft Skill                      : 5  %  

3. Tugas Individu/kelompok  : 7 %  

4. Ujian OSPE                       : 13 % 

5. Ujian tulis/final                  : 35 %  

Nilai Angka Nilai Huruf 

≥87  A 

78-<87 AB 

69-<78 B 

60-<69 BC 

51-<60 C 

41-<51 D 

<41 E 



6. Praktikum                          : 30% 

 

 
Minggu 

Ke-  
Kemampuan 

Akhir Yang 

Diharapkan 

Bahan Kajian  

(Materi 

Pembelajaran) 

Strategi  

Pembelajaran/ 

Metode 

Pembelajaran 

Waktu 

Belajar 

Pengalaman 

Belajar 

Mahasiswa 

Kriteria Penilaian 

(Indikator) 

Bobot 

Nilai 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 
1 Menjelaskan 

pengantar 

komunikasi 

keperawatan  

 

Menjelaskan 

konsep komunikasi 

keperawatan 

Menyampaikan 

kontrak 

perkuliahan 

 

 

 

Diskusi konsep 

komunikasi 

umum dalam 

membina 

hubungan 

interpersonal 

dengan individu 

dalam berbagai 

situasi dan 

kondisi. konsep 

komunikasi 

efektif dalam 

membina 

hubungan 

interpersonal, 

konsep 

komunikasi 

efektif dalam 

membina 

hubungan 

interpersonal. 

TCL: Kuliah 

pakar (ceramah 

dan Tanya 

jawab) 

 

SCL : Seven 

Jump 

100 

menit 
Diskusi  a. Banyaknya 

sumber yang 

dijadikan acuan 

b. Sistematika 

penulisan 

c. Bahasa yang 

digunakan 

10% 

2  Menjelaskan Diskusi tentang: SCL : ISS 200 a. Mencari bahan a. Banyaknya 10% 



tentang pengaruh 

latar belakang 

sosial budaya 

dalam 

berkomunikasi, 

konsep komunikasi 

dalam konteks 

pelayanan 

kesehatan 

khususnya 

komunikasi 

multidisiplin, Trend 

dan Issue Komunikasi 

dalam pelayanan 

keperawatan 

Komunikasi 

dalam konteks 

social dan latar 

belakang budaya 

(cultural 

diversity) serta 

keyakinan,  

Komunikasi 

dalam pelayanan 

kesehatan 

Khususnya 

komunikasi 
multidisiplin,  
Perspektif, trend 

dan issue 

komunikasi 

dalam pelayanan 

keperawatan 

menit kajian 

b. Presentasi 

c. Keaktifan 

diskusi 

sumber yang 

dijadikan acuan 

b. Sistematika 

penulisan 

c. Bahasa yang 

digunakan 

3 - 4 Menjelaskan 

konsep komunikasi 

keperawatan 

Diskusi  konsep 

komunikasi 

umum dalam 

membina 

hubungan 

interpersonal 

dengan individu 

dalam berbagai 

situasi dan 

kondisi. konsep 

komunikasi 

efektif dalam 

membina 

hubungan 

interpersonal, 

konsep 

komunikasi 

efektif dalam 

membina 

hubungan 

SCL : Seven 

Jump 
200 

menit 

a. Mencari 

bahan kajian 

b. Presentasi 

c. Keaktifan 

diskusi 

a. Banyaknya 

sumber yang 

dijadikan acuan 

b. Sistematika 

penulisan 

c. Bahasa yang 

digunakan 

10% 



interpersonal. 
 

 

5 Menjelaskan 

Komunikasi 

efektif 

Diskusi konsep: 

komunikasi 

efektif 

TCL : Kuliah 

Pakar 

100 

menit 

Diskusi a. Banyaknya 

sumber yang 

dijadikan acuan 

b. Sistematika 

penulisan 

c. Bahasa yang 

digunakan 

10% 

6 Konsultasi  bahan 

ISS 

Diskusi tentang: 

Komunikasi 

dalam konteks 

social dan latar 

belakang budaya 

(cultural 

diversity) serta 

keyakinan,  

Komunikasi 

dalam pelayanan 

kesehatan 

Khususnya 

komunikasi 
multidisiplin,  
Perspektif, trend 

dan issue 

komunikasi 

dalam pelayanan 

keperawatan 

SCL : ISS 100 

menit 

Diskusi a. Banyaknya 

sumber yang 

dijadikan acuan 

b. Sistematika 

penulisan 

c. Bahasa yang 

digunakan 

10% 

7 Presentasi ISS Diskusi tentang: 

Komunikasi 

dalam konteks 

social dan latar 

belakang budaya 

(cultural 

diversity) serta 

keyakinan,  

Komunikasi 

SCL : ISS 100 

menit 

Diskusi a. Banyaknya 

sumber yang 

dijadikan acuan 

b. Sistematika 

penulisan 

c. Bahasa yang 

digunakan 

5% 



dalam pelayanan 

kesehatan 

Khususnya 

komunikasi 
multidisiplin,  
Perspektif, trend 

dan issue 

komunikasi 

dalam pelayanan 

keperawatan 

8 Menjelaskan   

tentang komunikasi 

efektif multidisiplin    

Diskusi tentang 

komunikasi 

efektif 

multidisiplin 

TCL : Kuliah 

Pakar 

100 

menit 

Diskusi a. Banyaknya 

sumber yang 

dijadikan acuan 

b. Sistematika 

penulisan 

c. Bahasa yang 

digunakan 

5% 

9 - 10 Mampu 

mendemonstrasikan 

komunikasi efektif 

perawat dengan 

klien dan keluarga 

Komunikasi 

efektif dalam 

hubungan 

interpersonal 

dengan klien dan 

keluarga 

Praktikum  200 

menit 

Role Play a. Komunikasi 

b. Bekerjasama 

10% 

11 - 12 Mampu 

mendemonstrasikan 

komunikasi efektif 

perawat dengan 

kelompok 

Komunikasi 

efektif perawat 

dengan kelompok 

Praktikum  200 

menit 

Role Play a. Komunikasi 

b. Bekerjasama 

 

 

 

 

10% 

13 - 14 Mampu 

mendemonstrasikan 

komunikasi 

Komunikasi efektif 

sesama perawat 

 

Komunikasi 

efektif sesama 

perawat 

Praktikum  200 

menit 

Role Play a. Komunikasi 

b. Bekerjasama 

10% 

15 - 16 Mampu 

mendemonstrasikan 

Komunikasi efektif 

Komunikasi 

efektif perawat 

denagn tenaga 

Praktikum  200 

menit 

Role Play a. Komunikasi 

b. Bekerjasama 

10% 



perawat denagn 

tenaga kesehatan 

lainya: dokter, ahli 

gizi 

kesehatan lainya: 

dokter, ahli gizi 

      TOTAL 100% 
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